Instruire în colectarea datelor clinice la nivel de pacient – 
Târgu Mureş, mai 2003
REZULTATELE EVALUĂRII 

Chestionare completate: 64

Participanţi: 130
Scopul programului la care aţi participat a fost următorul:
„Prezentarea generală sintetică a conceptului de finanţare bazată pe caz a spitalelor, a planului de implementare la scară naţională şi regională aprobata prin ordine comune MSF/CNAS şi rolul colectării datelor clinice la nivel de pacient ca prima etapă a procesului de introducere a finanţării bazate pe caz.”

În ce măsură consideraţi că am atins acest scop:

În mare măsură – 47 (73,5%)
În parte – 17 (26,5%)
Deloc – 0 
Vă rugăm ca în spaţiul de mai jos să ne spuneţi părerea dumneavoastră privind organizarea, materialele distribuite, performanţa lectorilor precum şi orice alte sugestii sau comentarii.
Răspunsuri:
· O prezentare bună, organizare cât se poate de bună, foarte cald în sală, dar fără să fim lămuriţi când aplicăm toate acestea şi cum.
· Materialele au continut contradicţi intre recomandarile şi obligaţile de raportare şi interogarile – statisticile efectuate pe baza rapoartelor spitalelor. Pentru detali, yone@xnet.ro, Ionescu Stelian spit jud Mureş. 
· Rapoarte pe medici, intervenţi chirurgicale pe secţi chirurgicale

· Instruirea prezenta ar fi benefica daca s-ar organiza în fiecare judeţ, cu prezenţa tuturor spitalelor şi a celorlalte organe de specialitate.

· Multe din aspectele prezentate erau bine cunoscute, chiar daca nu suntem printre cele 23 de spitale în care s-a implementat deja DRG ineficienţa
· Prea puţin timp alocat efectiv discuţilor, în care puteam aduce propuneri din partea participanţilor pentru imbunataţirea cadrului general de implementare şi a unor probleme de principiu care nu se pot dezbate pe site sau prin e-mail. LA MAI BINE!
· Distribuirea diplomelor de participare, prin strigarea nominala este o procedura absolut paguboasa pentru participanţi, era mai util ca în acel timp sa se discute pe marginea subiectelor prezentate. Cunosc stratagema, o aplică lectorii care nu mai au chef sa răspundă eventualelor intrebari.
· Prima parte să zicem teoretică, ar fi trebuit expusă mai sintetic.
· Felicitări pentru expunerea d-lui dr. BOGDAN MARTIAN
· organizarea materialelor şi lectorii au avut un nivel calitativ bun ca şi la celelalte intâlniri, sesiuni, cursuri organizate de INCDS Bucureşti, din punct de vedere al organizarii, distribuitori materialelor didactice, performanţei lectorilor avem numai cuvinte de lauda, intr-un cuvânt MULŢUMIRI.
· va dorim succes şi pe mai departe în speranţa ca veţi oferi şi altora din experienţa acumulată pâna în prezent referitor la sistemul DRG.

· De remarcat ar fi faptul că se acordă o atenţie majoră acestor sesiuni, cursuri, instruiri la care participă persoane importante - directorii, profesori, conferenţiari.

· Comisile de specialitate ale colegiului medicilor să fie cele care se pronunţă asupra calităţii servicilor respectiv, adoptarea listei procedurilor şi comisile MSF care sunt sub influenţa partizana
· Organizarea - buna
· materiale distribuite - bune
· performanţa lectorilor - foarte buna

· organizarea bună, lectorii excepţionali

· sugestii: prezentarea este bine venita directorilor de spitale care nu prea cred în oglinda activitaţi spitalelor reflectată în cifre.
· OK
· BUNA
· de preferat cursul să fie în 2 etape, 2 zile
· organizarea şi performanţa lectorilor au fost bune 
· ca sugestii spitalele sa nu fie doar invitate să participe şi participarea să fie obligatorie pt cei direct implicaţi în circuitul DRG 
· cursul a fost foarte folositor
· apreciez pozitiv organizarea şi performanţa lectorilor
· ţinerea cursului cu toate instituţile implicate prezente C.C.S.S.D.M
· DSP să primească datele prelucrate de la INCDS
· materialele distribuite şi performanţa lectorilor a fost bună, dar în viitor ar trebui să fie organizate în fiecare judeţ în parte în mai multe zile.
· Organizarea - distanţa prea mare pe care o avem de parcurs
· Materialele - satisfăcător
· Lectorii - străduinţa lor este de apreciat
· aţi fost foarte amabili, cu dorinţa de a ne invaţa, ne bucuram că putem să apelăm în orice problemă, lucru care ne dă multă siguranţă în ceea ce facem, sunt bine venite aceste cursuri dacă s-ar putea rezolva problema cronicilor, suntem spital cu psihiatrie cronici - adica zilele de spitalizare - avem cazuri şi de 263 zile spitalizare.
· organizare bună
· materiale obţinute-cd, mapă-folositoare
· performanţa lectorilor foarte buna 
· organizarea, materialele distribuite şi performanţa lectorilor a fost foarte buna
· intrebari: în anexa. nr.10. la ordinul MSF nr.22 al şi al CNAS nr14/ 16 ian 2003 nu este specificată tuberculoza pulmonară

· dacă la baza calculelor ar sta cele 40 de zile de spitalizare, considerate ca durată medie optimă de spitalizare pt secţile de pneumofiziologie şi dacă aceste 40 zile vor fi luate în considerare in cazul unui bolnav de tbc spitalizat acesta contravine ordinului nr. 91/18-02.2002 al MSF programul national de control al tuberculozei 2001- 2005 dacă ne puteţi preciza când este considerat un bolnav de tbc caz rezolvat
· organizarea materialelor distribuite precum şi performanţa lectorilor a fost foarte buna, aş sugera ca la nivel de direcţii judeţene să se organizeze cursuri privind sistemul DRG cu statistcienii spitalelor orăşeneşti care nu au angajaţi informaticieni şi sunt nevoiti să raporteze aceste date cât mai corect. Înţeleg prin curs ar lucra efectiv pe calculator cu persoana specializată în DRG.
· consider că ar fi fost mai util ca această prezentare să aibă loc la nivelul fiecărui judeţ cu participarea factorilor implicaţi ai fiecărui spital ai DSP, CAS pentru mai buna inţelegere a fenomenului legat şi de particularităţile fiecărui judeţ pe lângă datele general valabile pt toţi
· vă rugăm ca la următorul instructaj să fim chemaţi la Cluj sau Timişoara

· prestaţia lectorilor a fost foarte bună, dar raspunsul la multitudinea de probleme cu care ne confruntăm nu l-am primit.
· organizarea foarte bună, şi materialele precum şi prezentările au lămurit aspecte care au rămas nelămurite pâna în prezent 
· organizarea excelentă, materialele distribuite bine concepute, necronofage uşor accesibile şi asimilabile, performanţa lectorilor bună 
· în aplicarea ord. MSF798/2002 ar fi necesară abordarea şi a fondurilor suplimentare necesare angajări de resurse umane, materiale logistică fondurii necesare derulări logisticii de DRG 
· pentru cei din programul DRG cele 23 de spitale n-au fost prea multe noutăţi.
· exemplificarea numerică a calculelor diferiţilor indici ar fi ajutat inţelegerea. Felicitări pentru exemplele de prelucrări (diagrame). Tabelele de tip Excel de la sfârşitul instruirii nu şi-au atins scopul (din cauza oboselii participanţilor, complexităţii calculelor). Cred că ar fi util un curs numai pentru finanţare.
· dat fiind interesul participanţilor, informarea prealabilă, prezentarea pertinentă, intrebările pertinente şi raspunsurile consider că instruirea si-a atins scopul. Există şi alte date importante de evaluat: modul de calcul ICM, posibilităţi şi realităţi de finanţare!!!. Lectorii OK!
· a fost o organizare buna cu multe probleme discutate şi lămurite 
· organizarea bună, materiale edificatoare.
